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Tên thủ tục Thông báo về việc thực hiện hoạt động bán hàng không tại địa điểm 
giao dịch thường xuyên

Mã thủ tục 2.002620

Số quyết định 2017/QĐ-BCT

Cấp thực hiện Xã

Loại thủ tục TTHC không được luật giao cho địa phương quy định hoặc quy định 
chi tiết

Lĩnh vực bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng

Đối tượng thực hiện Tổ chức (không bao gồm doanh nghiệp, HTX), Công dân Việt Nam

Cơ quan có thẩm quyền

Địa chỉ tiếp nhận HS

Cơ quan được ủy quyền

Cơ quan phối hợp

TRÌNH TỰ THỰC HIỆN



- Tổ chức, cá nhân kinh doanh thực hiện thông báo đến Ủy ban nhân dân cấp xã tại nơi tổ chức bán sản 
phẩm, hàng hóa, cung cấp dịch vụ.
- Hồ sơ thông báo phải được gửi đến Ủy ban nhân dân cấp xã tối thiểu 03 ngày làm việc trước khi thực 
hiện hoạt động (căn cứ theo ngày Ủy ban nhân dân cấp xã nhận ghi trên vận đơn bưu điện hoặc các hình 
thức có giá trị tương đương trong trường hợp gửi qua đường bưu điện, căn cứ theo ngày ghi trên giấy 
tiếp nhận hồ sơ trong trường hợp nộp trực tiếp, căn cứ theo thời gian ghi nhận trên hệ thống thư điện tử 
hoặc căn cứ theo ngày ghi nhận trên hệ thống trong trường hợp nộp qua hệ thống dịch vụ công trực 
tuyến).
- Trường hợp sửa đổi, bổ sung nội dung hoạt động đã được thông báo đến Ủy ban nhân dân cấp xã trước 
đó, tổ chức, cá nhân kinh doanh thực hiện thông báo sửa đổi, bổ sung nội dung hoạt động đến Ủy ban 
nhân dân cấp xã nơi đã thông báo. 
Uỷ ban nhân dân cấp xã công khai đầy đủ nội dung thông báo của tổ chức, cá nhân kinh doanh bằng 
hình thức phù hợp để người tiêu dùng tại địa bàn được biết. Việc công khai được thực hiện trước và 
trong thời gian thực hiện hoạt động bán hàng, cung cấp dịch vụ của tổ chức, cá nhân kinh doanh tại địa 
bàn.

THÀNH PHẦN HỒ SƠ

Tên giấy tờ Mẫu đơn, tờ khai Số lượng

+) Lần đầu: 01 Thông báo thực hiện bán hàng 
không tại địa điểm giao dịch thường xuyên theo 
Mẫu số 10 Phụ lục ban hành kèm theo Nghị 
định số 55/2024/NĐ-CP.

mẫu đơn số 10.doc 1 bản chính

+) Trường hợp sửa đổi bổ sung thông báo: 01 
thông báo sửa đổi, bổ sung theo Mẫu số 11 Phụ 
lục ban hành kèm theo Nghị định số 55/2024/
NĐ-CP.

mẫu đơn 11.doc 1 bản chính

CÁCH THỨC THỰC HIỆN

Hình thức nộp Thời hạn giải 
quyết

Phí, lệ phí Mô tả

Trực tuyến Không xác định Miễn phí không quy định, không quy định, 
không quy định

Qua bưu điện Không xác định Miễn phí không quy định, không quy định, 
không quy định

Trực tiếp Không xác định Miễn phí không quy định, không quy định, 
không quy định



CĂN CỨ PHÁP LÝ

Tên văn bản pháp lý Mã văn bản

Quy định chi tiết một số điều của Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu 
dùng

55/2024/NĐ-CP

CƠ QUAN THỰC HIỆN

Uỷ ban Nhân dân cấp xã, phường, thị trấn

YÊU CẦU, ĐIỀU KIỆN THỰC HIỆN

- Tổ chức, cá nhân kinh doanh theo quy định tại Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng. 
- Thực hiện hoạt động bán hàng không tại địa điểm giao dịch thường xuyên.

KẾT QUẢ XỬ LÝ

Tổ chức, cá nhân kinh doanh thực hiện hoạt động bán hàng không tại địa điểm giao dịch thường xuyên 
sau khi thông báo.

Mã: KQ.G02.000351
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MÔ TẢ


