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S6: 124/KH-UBND Cho Vam, ngay 22 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén vé cong tac Cai cach hanh chinh nim 2024

Cin cir K& hoach s0 551/KH-UBND ngay 14/03/2024 cia UBND huyén Phi
Tan ban hanh K¢ hoach tuyén truyén Cai cach hanh chinh nam 2024.

Uy ban nhén dan thi trdin Chg Vam xay dyng ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ndm 2024 véi céc ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, thong tin kip thoi, ddy du, chinh xéac
cac chu truong, duong 16i, chinh sach cta Chinh phu, cua cac co quan Trung wong,
cua tinh, huyén vé cong tac cai cach hanh chinh ctia can bd, cong chuc. Phat huy vai
trd ctia nguoi dung dau trong cai cach hanh chinh. Pong thoi nang cao nhan thirc, su
déng thuan cua nguoi dan, td chirc, xa hoi vé viée thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu
cua cai cach hanh chinh nha nudc.

Kip thoi ghi nhan va nhén rong cac tap thé, ca nhan c6 nhiéu sang kién, giai

phap dem lai hiéu qua trong giai quyét cong viéc, gop phan day manh cong tac cai
cach hanh chinh.

2. Yéu cau

Noi dung tuyén truyén can bam sat cac ndi dung trong chuong trinh, ké hoach
cai cach hanh chinh; long ghép cac néi dung tuyén truyén, phd bién cac chu truong,
chinh sach cua dang, phap luat cua nha nudc; d6i méi cac hinh thirc tuyén truyen voi
ndi dung phong pha, nhat 14 phu hop véi thoi ky ddy manh chuyén d6i sé dé thu hat
su quan tam cua toan xa hai.

IL. POI TUQNG

La can b, cong chirc va cac tang 16p nhan dan trén dia ban thi trn.

111. NOI DUNG, HINH THUC

1. Noi dung tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024 tap trung vao
nhirng ndi dung trong tam sau:

a) Tuyén truyén, pho bién sau rong Ve tam quan trong, y nghia, myc ti€u va tac
dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hoi ctia huyén va thi tran;
tuyén truyen tinh hinh trién khai, két qua, thanh tuu trong thuc hién Chuong trinh
tong the cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 duoc ban hanh tai Nghi

quyét s& 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 ctia Chinh phu va Chi thi s6 23/CT-
TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé vi¢c day manh thyc hién
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Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Quyét
dinh s6 3037/QD-UBND ngay 21 thang 12 nim 2021 ctia Uy ban nhan dan tinh vé
ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach
s 664/KH-UBND ngay 18 thang 10 nim 2022 cua Uy ban nhan déan tinh vé ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh giai doan 2022 - 2025; Quyét dinh s6
4177/QB-UBND ngay 31/12/2021 ctia UBND huyén ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh huyén Pha Tan giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach s6 3117/KH-UBND
ngay 22/11/2022 cia UBND huyén Cai cach hanh chinh huyén Pha Téan giai doan
2022 - 2025.

b) Cac quan diém, chu truong ciia Pang, chinh sach phéap luat ciia Nha nudc vé
cai cach hanh chinh Trung wong, tinh, huy¢n va cua thi tran.

¢) Vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan hanh chinh tai dia phuong,
ngudi dung dau céc to chirc chinh tri - x4 hoi, cac don vi su nghiép cong lap dbi véi
viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

d) T6 chtrc thuc hién c6 hiéu qua: Luat Thuc hién dan chi ¢ co so; Luat Ban
hanh vian ban quy pham phap luat nam 2015, Luat stra d6i, bo sung mot sb diéu cua
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay 18 thang 6 nam 2020; Luat T6 chic
Chinh phu nam 2015, Luat T6 chtic chinh quyén dia phuong nam 2015, Lut stra d6i,
b6 sung mot s diéu ciia Luat To chirc Chinh phu va Luat Té chirc chinh quyén dia
phuong (nam 2019).

d) Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 ctia Chinh phii va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06
thang 12 nam 2021 cua Chinh phu stra doi, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 caa Chinh phu vé thuc hién co ché mot
clra, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; tinh hinh trién khai, két
qua thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 cta Chinh
pht vé thuc hién thd tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; Nghi dinh sb
42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2022 cta Chinh phu quy dinh vé cung cap
thong tin va dich vu cong tryc tuyén clia cac co quan nha nude trén moi truong mang;
Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Thu tuong Chinh phu phé
duyét D& an d6i moi thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyet
thu tuc hanh chinh; tinh hinh thyc hién viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-
TTg ngay 19 thang 10 nam 2016 cua Thu tudng Chinh phu.

e) Quyét dinh 2153/QD-UBND ngay 09/09/2019 ctia UBND tinh ban hanh ké
hoach trién khai thyc hién Dé an vin hod cong vu trén dia ban tinh An giang; Quyét
dinhoos 91/QD-UBND ngay 14/01/2020 cia UBND tinh ban hanh ti€u chi van hoa
cong vu trén dia ban tinh An Giang.

g) Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché d6 cong vu. Cac quy dinh cua
phap luat vé quan ly, tuyén dung, str dung, khen thudng, ky luat dbi véi can bg, cong
chuc trong hé thong hanh chinh; quyén, nghia vu va trach nhiém cua can bg, cong
chuc, trong thuc hi¢n cong vy, nhiém vu.



3

h) Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s cai cach hanh chinh va Chi
s6 hai long cta ngudi dan, t6 chic ddi v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nuac.

i) Tinh hinh trién khai cac ndi dung xay dung va phat trién Chinh phu dién tt,
Chinh phu s6, ddy manh tng dung cong nghé thong tin, trong tdm 14 trién khai ¢
hiéu qua Chién luoc phat trién Chinh pha dién tir hudng tdi Chinh phu sb giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 ban hanh tai Quyét dinh sb 942/QD-TTg
ngdy 15 thang 6 nim 2021 cta Thu tuéng Chinh phu; tinh hinh trién khai Chuong
trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudéng dén nam 2030 dwgc ban
hanh tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2020 cta Thu tudng Chinh
phu; tinh hinh trién khai Quyét dinh s0 06/QD-TTg ngdy 06 thang 01 ndm 2022 cta
Thil tuéng Chinh phii phé duyét Dé an phat trlen ing dung dir lidu vé déan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim
nhin d&én nam 2030.

k) Tuyén truyén thue hién mé hinh “Chinh quyén sé vi nhdn dan phuc vy, v6i
ndi dung: 5 biét: (blet nop hd so truc tuyén; blet thanh toan truc tuyén; biét phan anh
kién nghi tryc tuyén; biét nhan két qua truc tuyen biét cai dit img dung dién tir) va3
hudng dan: (Hudng din ndp ho so truc tuyen huéng din thanh toan truc tuyén;
hudng dan cai dit va st dung cac tng dung sd).

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Thong qua hoi nghi, cac cudc hop giao ban, phd bién phap luat. Thoi gian
thyc hién: thuong xuyén.

_ - Thong tin, tuyén truyén thong qua cac chuyén muc, bai viét trén hé théng dai
truyén thanh,

- Xay dyng cac chuyén muyc, bai viét véi ndi dung lién quan dé'n, cai cach hanh
chinh; tuyén truyén phan anh, biéu duong cac to chirc, ca nhan lam t6t cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban trén cong thong tin dién tar.

- Phoi hop vé1 UBMTTQ va cac doan thé tuyén truyén dén doan vién, hoi vién
va quan chung nhan dan thong qua cac cudc hop dan, sinh hoat chi, t6 hoi.

IV- TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc Vin Phong — thong ké phu trach

- Tham muu Thuong truc UBND x4y dung va trién khai Ké hoach nay dén cac
ban nganh, doan thé, cac bd cong chirc va cac khom. Pong thdi chiu trach nhiém theo
doi viéc thuc hién, dinh ky 6 thang, nim tong hop bao cdo Thudng truc UBND va
Phong Noi vu dling thoi gian quy dinh.

- Cap nhat, cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac tha tuc hanh chinh tai
tru s¢ lam viéc, noi giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Thuc hién tt cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh, co ché mot cira, mét cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir.

2. B) phén tiép nhén va tra két qua
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Hudng dan ngudi dan, doanh nghiép giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir, qua do ting ty 18 giai quyét hd so truc tuyén. Pam bao 100% ho so
tiép nhan va giai quyét trén cong dich vu cong va hé théng thong tin mot cira dién ti,
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghi¢p giai quyét thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu.

3. Pai truyén thanh, cong thong tin dién tir

- Xay dung chuyén muc, tin bai v&i ndi dung phan anh viéc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh tai dia phuong.

- Tuyén truyén phan anh, biéu duong cic to chirc, ca nhan 1am tét cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban thi tran.

4. Pé nghi UBMTTQ va cac ban nganh, doan thé

Pay manh tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép giai quyét thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir.

Trén déay 1a ké hoach tuyén truyén cong tac Cai cach hanh chinh thi tran Cho
Vam nam 2024./.

Noi nhin: CHU TICH
- Phong No6i vu (b/c);

- TT Pang uy - HDND- UBND (b/c);

- Cac ban nganh, doan thé, BND khém:;
- Can b9 - cong churc;

- Luu: VT.
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